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Streszczenie: W populacji generalnej wzrasta czesto$¢ wystepowania dziatan niepozadanych kosmetykdw. Najbardziej narazeni na nie sg, z racji
wykonywanego zawodu i nieustannego kontaktu, kosmetolodzy i kosmetyczki.

Cel pracy: Zbadanie czgstosci wystepowania wsrdd pracownikéw salondw kosmetycznych (respondentéw) problemdw skérnych prowokowanych
przez Srodowisko ich pracy, ze szczeg6inym uwzglednieniem kosmetykow. Dodatkowym celem pracy byto oszacowanie czgstosci dziatan niepozada-
nych kosmetykow, ktére to dziatania respondenci zaobserwowali u swoich klientdw.

Materiat i metody: Badaniem kwestionariuszowym objeto 100 pracownikéw salondw pigknosci. Zastosowano modyfikacje ankiety opracowanej
przez Doryriska i Spiewaka (2010), dotyczacej czestosci wystepowania probleméw skornych w salonach kosmetycznych.

Wyniki: Wystgpowanie problemow skdrmych zwigzanych z uzywaniem kosmetykdw lub innych substancji stosowanych w salonach kosmetycznych
potwierdzito 20% pracownikow salondw kosmetycznych, a 67% ankietowanych spotkato sig z takimi problemami u klientow.

Whioski: U co pigtego pracownika salonu kosmetycznego wystepuja problemy skérne prowokowane przez Srodowisko pracy. Spo$réd pracowni-
kdw, u ktdrych takie problemy wystepuja, potowa udaje sie z tego powodu do lekarza. Ponad potowa pracownikow salondw kosmetycznych styka sie
7 dziataniami niepozadanymi kosmetykdw u swoich klientow.

Abstract: The frequency of adverse reactions to cosmetics is increasing in the general population. Cosmetologists and beauticians are at a high
risk adverse effects of cosmetics, because of their profession, which implies a constant contact with cosmetics.

Aim: To assess the prevalence of work-related skin problems among workers of cosmetic salons with particular reference to problems provoked by
cosmetics. An additional objective was to assess the frequency of cosmetics-related problems observed by the respondents among their customers.
Material and methods: The questionnaire study included 100 workers of beauty salons. A modified questionnaire developed by Doryriska and
Spiewak (2010) was used to study the prevalence of skin problems in beauty salons.

Results: The occurrence of skin problems related to the use of cosmetics or other substances used in beauty salons was declared by 20% of em-
ployees, 67% of the respondents encountered such problems among their customers.

Conclusions: One in five employees of beauty salons has skin problems provoked by work, a half of those having such problems seek a doctor.
More than half of employees of beauty salons encounter skin problems related to the use of cosmetics among their customers.

Stowa kluczowe: kosmetyki, dziatania niepozadane, choroby prowokowane przez prace
Key words: cosmetics, adverse effects, work-related diseases
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Wstep

Coraz powszechniejsze uzywanie prepara-
tow kosmetycznych pocigga za sobg wzrost czesto-
Sci reakcji niepozadanych na nie w populacji ogolne;j.
Kosmetyki zawierajg substancje o dziataniu draznia-
cym i uczulajacym, a czgsty kontakt z nimi moze skut-
kowac¢ tzw. kosmetycznym zapaleniem skory (cosmetic
dermatitis) [1]. Pod tym pojgciem rozumie si¢ wyprysk
na tle reakcji na kosmetyki lub $rodki toaletowe, cha-
rakteryzujacy si¢ typowa lokalizacja obejmujaca skore
twarzy, szyi i rak [1-4]. Wsérdd ogoétu chorych na prze-
wlekty lub nawracajacy wyprysk czgsto$é alergii na
pospolite dodatki zapachowe do kosmetykoéw wynosi
6—-14%, a na konserwanty 2—8% [5, 6]. Kosmetolodzy
i kosmetyczki z racji nieustannego zawodowego kon-
taktu z kosmetykami wydaja si¢ szczegdlnie narazeni
na dziatania niepozadane takich substancji [7].

Dziataniem niepozadanym po zastosowaniu
kosmetyku jest kazde niekorzystne i niezamierzone
dziatanie produktu uzywanego w zwyktych oraz daja-
cych si¢ przewidzie¢ warunkach [8]. Mozliwe mecha-
nizmy obejmuja reakcje z podraznienia i odczyny aler-
giczne. Wyprysk kontaktowy z podraznienia dotyczy
13% populacji generalnej, natomiast czgstos¢ alergicz-
nego wyprysku kontaktowego (ACD, allergic contact
dermatitis) ocenia si¢ na 18% [9]. Przypuszcza si¢ przy
tym, ze 8—15% wszystkich przypadkéw alergicznego
wyprysku kontaktowego moze by¢ wywotywanych
przez sktadniki preparatow kosmetycznych [10].

Niedawno przeprowadzone badania emolientéw
do pielegnacji chorej skory wykazaty, ze zaledwie 21%
produktow oferowanych w aptekach bylo wolnych
od skladnikoéw o znanym dziataniu uczulajagcym [11].
Moze to by¢ jedna z przyczyn czgstego wystepowa-
nia ACD u pacjentow z wypryskiem atopowym [12].
W kosmetykach uczulaja nie tylko sktadniki chemicz-
ne, ale i surowce pochodzenia roslinnego. Ubiegtorocz-
ne badania kosmetykow do twarzy o deklarowanym
dziataniu przeciwstarzeniowym ujawnily wystepowa-
nie sktadnikéw roslinnych o znanym dziataniu uczula-
jacym w co drugim produkcie [13].

Alergia na kosmetyki moze si¢ ponadto przy-
czyni¢ do rozwoju alergii pokarmowej, jako ze szereg
haptenow stanowi dodatki zaré6wno do kosmetykow,
jak i do produktow spozywczych [14]. Podstawa diag-
nostyki alergii na kosmetyki sg testy platkowe, ktore
umozliwiajg diagnostyke rdznicowa wyprysku aler-
gicznego 1 wyprysku z podraznienia. Wykonywanie
testow platkowych zwigksza ponadto prawdopodo-
bienistwo doktadnej diagnozy, obniza koszty leczenia
oraz prowadzi do poprawy jakosci zycia pacjentow
[15]. Rozpoznanie wyprysk z podraznienia jest diagno-
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73 z wykluczenia, poniewaz, w odréznieniu od ACD,
nie dysponujemy testami potwierdzajacymi to rozpo-
znanie [16].

Cel pracy

Celem pracy bylo zbadanie czgstosci wystepo-
wania u pracownikow salonéw kosmetycznych proble-
méw skornych prowokowanych przez srodowisko ich
pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem problemow
prowokowanych przez kosmetyki. Dodatkowym celem
byto okreslenie czgstosci stykania si¢ respondentow
z tego typu problemami u klientow salonow kosme-
tycznych.

Materiat i metody

Badaniem kwestionariuszowym objeto 100 pra-
cownikéw salonow kosmetycznych. Byly to wytacznie
kobiety, w wieku od 20 do 60 (mediana 26) lat, pracu-
jace w zawodzie od 2 miesi¢cy do 37 lat (mediana 3,5
roku). Zastosowano modyfikacj¢ ankiety opracowa-
nej przez Dorynska i Spiewaka [17]. Po zakodowaniu
wynikow do arkusza poddano je analizie statystycz-
nej, ktora polegata na wyliczeniu procenta odpowiedzi
twierdzacych na poszczegodlne pytania, wraz z 95-pro-
centowymi przedziatami ufnosci (95% CI). Oryginalne
ankiety przechowywane sg w Zaktadzie Dermatologii
Doswiadczalnej i Kosmetologii UJ w Krakowie.

Wyniki

U dwudziestu szeSciu (26%) ankietowanych
pracownikéw salonow kosmetycznych wystgpowata
wymagajaca pomocy lekarskiej choroba skory, co jest
wynikiem poréwnywalnym z cze¢stoscig stwierdzong
wsrod Polakow niezwigzanych z ustugami kosmetycz-
nymi (29%) [18]. Rozpoznanie postawione u respon-
dentek przez lekarza obejmowato najczesciej: tradzik
pospolity (9%), a nastepnie alergiczny wyprysk kon-
taktowy (8%), grzybice, atopowe zapalenie skory
oraz tradzik rézowaty (po 2%). Pozostate jednostki
chorobowe zglaszane przez pojedynczych ankietowa-
nych to: wyprysk z podraznienia, pokrzywka, alergia,
tradzik hormonalny, rogowacenie okolomieszkowe,
hupiez rézowy Giberta oraz bielactwo. Trzydziesci
cztery osoby (34%) podaly wystepowanie wymaga-
jacych pomocy lekarskiej chorob skory wsrdéd swoich
najblizszych krewnych (rodzicéw, rodzenstwa, dzieci).
Na pytanie o styczno$¢ z problemami skornymi zwig-
zanymi z uzywaniem kosmetykoéw lub substancji sto-
sowanych w salonach kosmetycznych 20 respondentek
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(20%) odpowiedziato, ze takie problemy wystepowa-
ly badz wystepuja u nich samych (tab. 1). Zglaszane
przez uczestniczki badania problemy skorne prowo-
kowane przez kosmetyki w miejscu pracy przedstawia
rycina 1. Problemy skorne okreslone jako ,,inne” (zgto-
szone przez 20% o0sob) obejmowaly: zaczerwienienie
skory (z obecno$cig $wiadu lub bez niego), jej suchos¢,
pieczenie, tuszczenie oraz opuchlizng. Zmiany skorne
najczgsciej zajmowaty dlonie (40% osob z problemami
skornymi), a nastgpnie grzbiety rak (35%) oraz twarz,
szyj¢ 1 glowe (35%). Najrzadziej zmiany wystepowaty
na dekolcie lub zajmowatly cate ciato (po 5%). Jedena-
Scie 0s0b (55%) bylo w stanie wskazaé, ktére sposrod
uzywanych przez nie kosmetykow lub substancji wy-
wolywaly zmiany skérne — najczesciej byly to prepa-
raty stuzace do dezynfekcji skory i narzedzi. Pig¢ osob

(25%) twierdzilo, ze problemy skorne wystepowaty
wylacznie w zwiazku z wykonywang praca (tab. 2).
Dziesie¢ ankietowanych (50%) podato, ze w zwigzku
ze zmianami pojawiajacymi si¢ na skorze (bol, swe-
dzenie, dyskomfort) praca stata si¢ dla nich bardziej
uciagzliwa, a jednej osobie (5%) uniemozliwialy one
wykonywanie pracy. Dziewi¢é (45%) respondentek
z powodu wystapienia problemow skornych udato si¢
do lekarza, z czego dwom (10%) lekarze zasugerowa-
li wykonanie badan w kierunku choroby zawodowe;j,
a trzem (15%) zalecili uzywanie r¢kawiczek ochron-
nych w pracy.

Z prowokowanymi przez kosmetyki proble-
mami skornymi u klientow zetkneto si¢ 67% ankieto-
wanych pracownikow salonéw kosmetycznych, przy
czym 38% twierdzilo, ze styka si¢ z nimi przynaj-

Tabela 1. Stycznos¢ ankietowanych z problemami skornymi zwigzanymi z uzywaniem kosmetykow lub innych
substancji stosowanych w salonach kosmetycznych (n = 100).

Relacje respondentow na temat stycznosci z problemami skornymi Liczba Odsetek 95% Cl
Takie problemy wystepowaty/wystepuja u mnie 20 20% 12-28%
Spotkatam/spotykam sie z takimi problemami u klientéw 67 67% 58-76%
Spotkatam sig z takimi problemami u wspétpracownikéw 4 4% 0-8%
Styszatam od innych kolezanek po fachu o wystepowaniu takich probleméw 19 19% 11-27%
Nigdy nie spotkatam sie z tego rodzaju problemami 7 7% 2-12%

95% Cl: 95-procentowy przedziat ufnosci.

Tabela 2. Zwigzek miedzy wystepowaniem problemow skornych a uzywaniem kosmetykow i substancji w pracy

wsrod ankietowanych (n = 20).

Deklarowany zwiazek Liczba Odsetek 95% CI
Problemy skorne byty zwigzane wytacznie z wykonywana przeze mnie pracg 5 25% 17-33%
Problemy skorne byty zwigzane gtownie z wykonywang przeze mnie praca, ale pojawiaty sie 7 35% 26-44%
tez w innych sytuacjach
Problemy skorne mogty by¢ zwigzane z wykonywang przeze mnie praca, ale czgsciej wyste- 0 0% -
powaty w innych sytuacjach
Uwazam, ze problemy skérne byty zwigzane wytgcznie z innymi sytuacjami 8 40% 30-50%

95% Cl: 95-procentowy przedziat ufnosci.

Tabela 3. Zachowania klientow majgcych problemy skorne podczas wizyty w salonie kosmetycznym w relacji
respondentow (n = 100).

Zachowania klientdw Liczha Odsetek 95%(Cl
Informuja, Ze majg tego typu problemy i prosza o uwzglednienie tego w trakcie zabiegu 44 66% 56-75%
Informuja, Ze majg tego typu problemy 19 28% 20-37%
Staraja sie ukrywac problemy skérne przed personelem salonu 9 13% 7-20%
Zgtaszaja, ze maja tego rodzaju problemy i prosza o pomoc w ich ukryciu (kamuflaz kosme- 4 6% 1-11%
tyczny)
Nie méwig nic na temat posiadanych probleméw skornych 2 3% 0-6%

95% Cl: 95-procentowy przedziat ufnosci.
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mniej raz w miesiacu, a dalsze 24% — przynajmniej raz
w roku. Obserwowane przez respondentow zachowania
klientow majacych problemy skorne podczas wizyty
w salonie kosmetycznym przedstawia tabela 3.

Tylko 2 respondentki (2%) zadeklarowaty, ze
obawiaja si¢ pracy z klientami, u ktorych wystepuja
zmiany skorne, 51 respondentek (51%) zadeklarowa-
fo, ze posiada wystarczajaca wiedz¢ na temat postepo-
wania w takich sytuacjach. Jednak pig¢édziesigciu re-
spondentkom (50%) zdarzyto si¢ odméwi¢ wykonania
zabiegu u klientéw z widocznymi zmianami chorobo-
wymi na skorze. Kamuflaz kosmetyczny u 0sob z cho-
robami skory wykonywaty 23 respondentki (23%).
W odpowiedzi na pytanie o $wiadomo$¢ spoteczng
problemoéw skornych prowokowanych przez kosmety-
ki 73% respondentek stwierdzilo, ze problem ten jest
wazny spolecznie, ale nie poswigca si¢ mu nalezytej
uwagi, 21% wyrazito opini¢, ze poSwigca si¢ mu wy-
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starczajgco duzo uwagi, a 6% nie miato zdania na ten
temat.

Dyskusja

Reakcje niepozadane po uzyciu kosmetykow
naleza do najczgstszych problemoéw zdrowotnych
u ludzi w réznych czesciach $wiata (tab. 4). Czgstosé
wystepowania dziatan niepozadanych kosmetykow
w badanej przez nas grupie nie réznifa si¢ znaczaco od
wczesniejszych wynikow, opartych na tej samej meto-
dologii, badan Spiewaka i Dorynskiej (tab. 5). Domi-
nujaca lokalizacja zmian skornych opisywanych przez
pracownikéw salonow kosmetycznych byly dtonie,
a nastepnie grzbiety rak oraz twarz, szyja i glowa, na-
tomiast w populacji generalnej wigcej niz potowa od-
notowanych przypadkow dziatan niepozadanych po
kosmetykach wystepuje na twarzy [27]. Umiejscowie-

Tabela 4. Przeglqd badan na temat czestosci wystgpowania dziatan niepozgdanych po uzyciu kosmetykow, prze-

prowadzanych w roznych populacjach.
Autorzy Miejsce i rok

Johansen i wsp. 2000 [19] Dania, 2000

1537 0sdb (populacja ogéina)

Badana grupa Czestosé

29%

Willis i wsp. 2001 [20] Wielka Brytania, 2001

2058 kobiet, 258 mezczyzn (populacja 0goina)

57% kobiet, 31% mezczyzn

Schéfer i wsp. 2001 [21] Niemcy, 2001

1141 (populacja ogéina)

16%

Warshaw i wsp. 2009 [22] USA, 2001-2004

6621 kobiet, 3440 mezczyzn (populacja ogdina)

24% kobiet, 18% mezczyzn

Laguna i wsp. 2009 [23] Hiszpania, 2000-2007 740 pacjentéw z ACD 27%

Wojciechowska i wsp. 2010 [24] | Bydgoszcz, 2010 50 pacjentow poradni alergologicznej 78%

Harris-Roberts i wsp. 2011 [25] | Wielka Brytania, 2011 71 manikiurzystek 7%

Wojciechowska i wsp. 2007 [7] Bydgoszcz, Toruri, 2007 149 studentek kosmetologii 29%

Kacalak-Rzepka i wsp. 2010 [2] Szczecin, 2010 60 kosmetyczek, kosmetologdw lub studentek 28%
kosmetologii

Spiewak i Doryriska 2012 [26] Potudniowa Polska, 2010 90 pracownikéw salonéw pigknosci 29%

Tabela 5. Poréwnanie wynikéw obecnego badania z wynikami uzyskanymi przez Spiewaka i Doryriskg [26].

Opis | Spiewak i Doryriska 2012 [26] | Wyniki badari wtasnych

Wystepowanie problemdow skornych zwigzanych ze stosowaniem | 26 sposrdd 90 respondentéw (29%) 20 sposrdd 100 respondentow (20%)
produktéw kosmetycznych w miejscu pracy Wiym (n = 26): wiym (n=20):

Problemy skorne byty zwigzane wytacznie z pracg 39% 25%

Problemy skorne byty zwigzane gtéwnie z praca 27% 35%

Wystepowanie $wigdu i widocznych zmian skdrnych 7% 70%

Wystepowanie $wigdu bez widocznych zmian skérnych 23% 10%

Praca stata sig bardziej ucigZliwa ze wzgledu na problemy skérne 35% 50%

Korzystanie z pomocy medycznej ze wzgledu na problemy skorne | 73% 45%

Lekarz zasugerowat badanie w kierunku choroby zawodowej 32% 22%
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Rycina 1. Problemy skorne wystepujqgce u ankietowanych (n = 20).

Swiad skoéry z widocznymi
zmianami utrzymujgcymi
sie powyzej 1 dnia

$wigd skéry z widocznymi
zmianami utrzymujgcymi
sie do 1 dnia

$wiad skoéry bez widocz-

nych zmian 2(10%)

inne

9 (45%)

5 (25%)

4 (20%)

nie na rekach wydaje si¢ faktycznie bardziej przema-
wiac za etiologig zawodowa problemow skornych [28].
Sposrod 46 polskich chorych z alergia na konserwanty
kosmetykow u 36 zmiany rowniez byty zlokalizowane
na twarzy, a tylko u 8 rozpoznano wyprysk rak [29].
Rowniez wérdéd kosmetyczek i studentek kosmetolo-
gii dominujacg lokalizacjg zmian byta twarz lub szyja
(41%), a nastepnie dlonie i palce rak (24%) [2]. W ba-
daniach wtasnych 60% o0s6b z problemami powodo-
wanymi przez kosmetyki w miejscu pracy twierdzito,
ze problemy skorne byly wytacznie (25%) lub gtéwnie
(35%) zwigzane z wykonywana przez nie praca.
Wyniki te sa porownywalne z obserwacjami Spiewaka
i Dorynskiej [26] (tab. 5).

Sktadniki kosmetykow sa czesta przyczyna
problemow skornych zarowno wsréd pracownikow, jak
i klientow salondéw pigknosci. Jednak doktadne oszaco-
wanie czestosci wystgpowania dziatan niepozadanych
po uzyciu kosmetykéw moze by¢ trudne, poniewaz
wigkszos$¢ reakeji jest zwykle fagodna i przemijajaca,
a konsumenci w takiej sytuacji nic zglaszaja si¢ z ob-
jawami do lekarza, lecz po prostu przestaja stosowac
produkty bedace ich przyczyna [30]. Nadwrazliwos¢
na sktadniki kosmetykow jest istotnym zagrozeniem
dla zdrowia publicznego, dlatego konieczne wydaje
si¢ kontrolowanie czestosci jej wystepowania w celu
wyodrebnienia najczesciej uczulajacych substancji,
a takze zwigkszenie $wiadomosci na ten temat zarowno
wsérod studentow kosmetologii, jak i pracownikow
salonéw pigknosci.

Whioski

* U co piagtego pracownika salonu kosmetycznego wy-
stepuja problemy skorne prowokowane przez prace,
a co dziesiaty udaje si¢ z tego powodu do lekarza.
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* Ponad potowa pracownikow salonéw kosmetycz-
nych regularnie styka si¢ u klientéw z problemami
skérnymi zwigzanymi z uzywaniem kosmetykow.
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